Ogdlne Warunki Spedycyjne KS Logistyka Sp. z o.o.

§1.

Niniejsze Ogolne Warunki Spedycyjne (OWS) okreslajg zasady wykonywania ustug
spedycyjnych krajowych i zagranicznych swiadczonych przez firme KS Logistyka Sp. z
0.0. zwang dalej Spedytorem. Jednoczesnie warunki te nie zastepujg ani nie podwazajg
zadnych przepiséw i regut wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego , OPWS (Ogdinych
Polskich Warunkow Spedycyjnych) ani przepisow odpowiednich Ustaw jak przepisy celne,
Prawo Przewozowe czy Konwencja CMR.

§2.

Zleceniodawcy jest kazdy kto udziela zlecenia Spedytorowi nawet jesli dziata przez
przedstawicieli- pracownikéw, podwykonawcow itp.

§3.

1. Umowe Spedycji uwaza sie za zawartg z chwilg otrzymania przez Spedytora
pisemnego zlecenia - zgodnego ze wzorem obowigzujgcym u Spedytora, chyba ze
Spedytor bez zbednej zwtoki zawiadomi Zleceniodawce o odmowie jego przyjecia.

2. Z chwilg zawarcia umowy Zleceniodawca przyjmuje, w swoim imieniu lub tez
jakiejkolwiek innej osoby posiadajgcej prawo do tej przesyiki, postanowienia i warunki
okreslone w niniejszych Ogdlnych Warunkach. Warunki obejmujg rowniez wszystkich tych,
z ktorych ustug spedytor korzysta przy odbiorze przesyiki, jej przewozie i dostarczeniu.
Nikt z pracownikow, agentéw czy podwykonawcow Spedytora nie jest uprawniony do
odstgpienia od tych warunkow, ich zmiany, czy modyfikaciji.

3. Jesli przekazujgc przesytke Zleceniodawca udziela réwnoczesnie ustnych
instrukcji pozostajgcych w sprzecznosci z niniejszymi warunkami, wowczas instrukcje
Zleceniodawcy nie sg wigzace dla Spedytora, chyba ze potwierdzit ich obowigzywanie na
pismie.

§4.

1. Zlecenie spedycyjne powinno okresla¢: nazwe i doktadny adres Nadawcy i
Odbiorcy
oraz Zleceniodawcy jesli nie jest on nadawcg ani odbiorca, zakres zlecanej ustugi, rodzaj i
zawartosc przesyiki, wartos¢ przesyiki, znaki i numery poszczegdinych sztuk, ich liczbe,
ciezar, wymiary i kubature oraz wymagane terminy odbioru i dostawy. Ponadto
Zleceniodawca powinien dotgczy¢ do zlecenia wszystkie dokumenty oraz instrukcje
niezbedne do prawidtowego wykonania zlecenia.

2. Zleceniodawca jest odpowiedzialny za prawidtowosé oraz kompletno$é danych
umieszczonych na formularzu zlecenia. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
szkode wynikajgcg z podania niedoktadnych, niekompletnych danych lub dokumentéw
oraz za wadliwe opakowanie przesyiki.

3. Zleceniodawca bierze odpowiedzialnos¢ za dziatania zaréwno zatadowcy jak i
roztadowcy towaru dotyczgce zatadunku, roztadunku i prawidlowego zapakowania i
zabezpieczenia przesytek w sposdb chronigcy je przed uszkodzeniem w czasie transportu.



§5.

Spedytor ma prawo sprawdzenia prawdziwosci danych zawartych w zleceniu
spedycyjnym.

§6.

Spedytor zobowigzuje sie do dokonania zleconych mu czynnosci z nalezytg
starannoscia, zgodnie z interesem Zleceniodawcy.

§7.

Spedytor zastrzega sobie prawo powierzenia poszczegolnych czynnosci osobom
trzecim, zawodowo trudnigcym sie takimi czynnosciami, wybranych przez siebie z
zachowaniem nalezytej starannosci.

§8.

1. Spedytorowi nalezy sie wynagrodzenie od Zleceniodawcy zgodne z trescig
Zlecenia.

2. Za ustugi nieprzewidziane w zleceniu nalezy sie Spedytorowi wynagrodzenie
przyjete w danych stosunkach, a nadto zwrot poniesionych kosztow.

3. Spedytor bedzie wystawiat faktury zgodnie z polskimi przepisami podatkowymi.

§9.

1. Spedytor oferuje ustugi zwigzane z przewozem takie jak: sprawdzanie stanu
przesyiki, sporzgdzanie dokumentéw przewozowych, zawarcie umowy przewozu,
dostarczenie przesytki przewoznikowi, zorganizowanie formalnosci celnych, ubezpieczenie
towaru. Szczegotowy zakres ustugi okresla Zleceniodawca w tresci pisemnego zlecenia.

2. W braku dostatecznych lub wykonalnych instrukcji ze strony Zleceniodawcy
Spedytor moze wykonaé umowe — chronigc interes Zleceniodawcy — wedtug swego
uznania, zwtaszcza samodzielnie okresli¢ sposob, droge lub srodek transportu itp., 0 czym
w miare mozliwosci powinien uprzedzi¢ Zleceniodawce.

3. Spedytor zobowigzuje sie posiadac nieprzerwanie wazne OC spedytora.

§10.

W razie stwierdzenia braku lub uszkodzenia w przesytce Spedytor zabezpiecza
tadunek i zawiadamia o tym Zleceniodawce.

§11.

1. Spedytor odméwi wykonania ustugi w odniesieniu do towardéw, ktére mogag
stanowi¢ zagrozenie dla innych przedmiotéw lub oséb oraz w odniesieniu do towaréw
ulegajgcych szybkiemu zepsuciu lub utracie wtasciwosci.

2. Spedytor nie przyjmuje przesytek:



a/ zawierajgcych korespondencje pisemng, przesytki listowe z wyjgtkiem drukéw
bezadresowych i ankiet, gotdbwke, papiery wartosciowe , inne dokumenty o charakterze
ptatniczym, przedmioty wartosciowe/ wyroby jubilerskie, dzieta sztuki, antyki, numizmatyki
itp./; brohA i amunicje, artykuty szybko psujgce sie, wymagajgce specjalnych warunkdéw
przewozu; towary chemiczne i biologicznie aktywne, zwierzeta, szczatki ludzkie i
zwierzece, narkotyki i substancje psychotropowe, leki wymagajgce specjalnych warunkéw
przewozu, inne towary, ktore swoimi wiasciwosciami mogg stanowiC zagrozenie dla
zdrowia 0sO6b majgcych z nimi stycznosé, inne towary, ktérych przewoz jest zabroniony na
podstawie obowigzujgcych przepisow prawa,
b/ nienalezycie zapakowanych,
¢/ ktére mogg uszkodzi¢ lub zniszczy¢ inne przesyiki.

3. Spedytor moze odmoéwié wykonania ustugi, jezeli Zleceniodawca zalega z
zaptatg jakiejkolwiek naleznosci z tytutu uprzednio Swiadczonych ustug.

§12.

Spedytor ma prawo sprzeda¢, unieszkodliwi¢ lub zniszczy¢ towar, ktérego
wiasciwosci mogg spowodowac niebezpieczenstwo powstania szkody na osobie, mieniu
lub szkody w sSrodowisku naturalnym, a Zleceniodawca nie podjat, pomimo wezwania,
dziatan majgcych zapobiec szkodzie. Ponadto spedytor ma prawo sprzedag,
unieszkodliwi¢ lub zniszczy¢ wyzej wymieniony towar w przypadku bezposredniego
niebezpieczenstwa dla innych towaréw, osob, srodowiska naturalnego, a takze w
przypadku, kiedy wymaga tego interes Zleceniodawcy.

§13.

1. Spedytor odpowiada za utrate, ubytek lub uszkodzenie przesytki w czasie od jej
przyjecia az do wydania Przewoznikowi, Zleceniodawcy lub osobie przez niego
wskazane;.

2. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnoéci za :
al przesyiki wartosciowe i towary niebezpieczne, jesli nie zostalty zadeklarowane i
zaakceptowane przez spedytora w zleceniu,

b/ strate spowodowang opoznieniem w dostawie przesytki, chyba ze zobowigzat sie w
zleceniu do dostarczenia jej w okreslonym terminie,
c/strate posrednig i jej nastepstwa np. utrate zysku, utrate rynku, itp.

3. Ponadto Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktére powstaty
wskutek :

a/ nieodpowiedniego opakowania lub oznakowania towaru przez Zleceniodawce lub osobe
trzecia,

b/ sktadowania na otwartym powietrzu , co zostato wczesniej uzgodnione lub jest
wykonywane zgodnie z dobrg praktyka,

c/ sity wyzszej (zarzadzenia wiadz, warunki atmosferyczne, dziatania wojenne, zamieszKi
itd.),

d/naturalnych wtasciwosci towaru,

e/ dziatania osob trzecich, ktorym spedytor nie mogt zapobiec.

4. Gérna granica odpowiedzialnosci Spedytora za utrate, ubytek lub uszkodzenie
przesyiki jest rowna wysokosci ubezpieczenia Spedytora na kazde zdarzenie.

5. Odpowiedzialno$¢ Spedytora za zawinione szkody inne niz utrata, ubytek lub
uszkodzenia przesyiki jest ograniczona do dwukrotnej wartosci wynagrodzenia spedytora.

6. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkody, wyrzgdzonej wskutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, polegajgcej na utracie korzysci, zyskéw
lub dochodéw zaréwno Zleceniodawcy, jak i 0sdb trzecich.



7.Wymienione wyzej ograniczenia odpowiedzialnosci nie dotyczg przypadkow
powstania szkody z winy umys$inej lub razgcego niedbalstwa Spedytora.

§14.

W przypadku uszkodzenia, ubytku lub innych widocznych z zewnatrz wad,
zastrzezenia nalezy zgtosi¢ spedytorowi pisemnie przy przyjeciu towaru. Niemozliwe do
stwierdzenia z zewnatrz szkody powinny by¢ pisemnie zgtaszane spedytorowi w ciggu 7
dni kalendarzowych od daty przyjecia towaru. W przypadku pdézniejszego zgtoszenia
zastrzezen co do stanu towaru domniemywa sie, ze towar zostat dostarczony w stanie
nienaruszonym.

§15.

1. Spedytor zobowigzuje sie przewiezé przesytke w terminie oznaczonym w
Zleceniu.

2. W sytuacji niezawinionej przez Spedytora, termin przewozu przesyiki przediuza
sie o okres jej zatrzymania, a w szczegolnosci z powodu:
a/ sprawdzenia, w ktérego wyniku stwierdzono niezgodno$¢ z danymi listu przewozowego,
albo nie zachowania przepiséw dotyczacych rzeczy dopuszczonych do przewozu na
warunkach szczegdlnych,
b/ wykonywania czynnosci wymaganych w przepisach szczegolnych,
¢/ zmiany umowy przewozu albo przeszkody w przewozie lub wydaniu przesyiki,
d/ przetadowania lub koniecznosci poprawienia towaru na aucie,
e/ wykonywania szczegolnych czynnosci dotyczgcych przesyiki,
f/ nadania pod nazwg niezgodng z rzeczywistg, niescistg lub niedostateczng rzeczy
wytgczonych z przewozu lub przyjmowanych do przewozu na warunkach szczegdlnych
albo nie zachowania przez Zleceniodawce tych warunkow,
g/ fadowania, rozmieszczenia lub wytadowania rzeczy przez Zleceniodawce lub Odbiorce,
wbrew zaleceniom Zleceniobiorcy,
h/ braku, niedostatecznosci lub wadliwosci opakowania rzeczy narazonych w tych
warunkach na szkode wskutek ich naturalnych wtasciwosci.

§16.

O nadejsciu przesylki do miejsca przeznaczenia Spedytor zobowigzany jest
niezwtocznie zawiadomi¢ Zleceniodawce (awizacja), chyba Zze przesytke dostarczyt do
lokalu Zleceniodawcy lub na jego bocznice bgdz Zleceniodawca zrzekt sie na pismie
zawiadomienia. W zawiadomieniu okresla sie date i godzine przygotowania przesytki do
odbioru.

§17.

Spedytorowi przystuguje prawo obcigzenia Zleceniodawcy karg umowng, z tytutu
przestoju samochodu wynikajgcego z nieprawidtowego przygotowania dokumentéw
przewozu oraz samego towaru, przestojow na zatadunku i roztadunku powyzej 5 godzin w
wysokosci 150 € za pierwsza rozpoczetg dobe przestoju i 200 € za kazdg kolejng
rozpoczetg dobe przestoju



§18.

W przypadku jakichkolwiek zmian warunkow zlecenia zaréwno przed wykonaniem
ustugi jak i w trakcie jej wykonywania Zleceniodawca ma obowigzek niezwiocznie
poinformowac o tym Spedytora w formie pisemne;j.

§19.

W przypadku anulowania zlecenia Zleceniodawca jest zobowigzany pokry¢ koszty,
jakie ponidst Spedytor, w tym koszty za podstawienie srodka transportu.

§20.

W przypadku, kiedy rzeczywista ilos¢ towaru jest niezgodna z informacjami na
zleceniu Zleceniodawca jest zobowigzany pokry¢ dodatkowe koszty, jakie ponosi Spedytor
w celu dostarczenia przesyiki.

§21.

1. Spedytor posiada prawo zastawu na przesyice zgodnie z przepisami Kodeksu
Cywilnego tj. roszczen o przewozne, o zwrot wydatkow i innych naleznosci wyniktych ze
zlecen spedycyjnych, takze kiedy wynikajg one z poprzednich zlecen spedycyjnych.

2. Spedytor wykonuje prawo zastawu dopoki przesytka znajduje sie u niego lub
osoby, ktora dzierzy jg w jego imieniu, albo dopdki moze nig rozporzgdza¢ za pomocg
dokumentow.

§22.

Jezeli towar podlegajgcy prawu zastawczemu Spedytora zginie lub zostanie
uszkodzony, to Zleceniodawca zobowigzuje sie do zrzeczenia swoich roszczen
odszkodowawczych wobec Ubezpieczyciela na rzecz Spedytora.

§23.

1.Wszelkie reklamacje zwigzane z niewykonaniem lub nieprawidtowym wykonaniem
obowigzkéw Spedytora okreslonych w niniejszych OWS Zleceniodawca zobowigzuje sie
ztozy¢ w formie pisemne;j na adres
KS Logistyka Sp. z 0. o. ul. Switezianki 16, 91-496 t.6dz;

2. Podstawg do wszczecia postepowania reklamacyjnego jest ziozenie przez
Zleceniodawce pisemnej reklamacji zawierajgcej kwote roszczenia oraz przestanie
dokumentow: oryginatu zlecenia spedycyjnego, kopii potwierdzonej za zgodnos¢ z
oryginatem protokotu szkody sporzgdzonej na okolicznosci szkody oraz kopii
potwierdzonej za zgodno$¢ =z oryginatem dokumentow finansowo - ksiegowych
uzasadniajgcych wysokos¢ roszczenia odszkodowawczego (np. faktury VAT, kalkulacji
kosztow wytworzenia).

3. Spedytor zastrzega sobie prawo zgdania innych dokumentéw niezbednych do
zamkniecia postepowania reklamacyjnego.

§24.

Wszelkie roszczenia do Spedytora przedawniajg sie z uptywem 1 roku. Bieg terminu
przedawnienia rozpoczyna sie:



a/ w przypadku utraty czesciowej lub uszkodzenia od dnia dostarczenia towaru do
odbiorcy,

b/ w przypadku zaginiecia przesytki lub dostarczenia jej z opéznieniem od dnia, w ktorym
przesytka miata by¢ dostarczona,

c/ we wszystkich innych przypadkach — od dnia wykonania zlecenia.

§25.

1. Zleceniodawcy nie przystuguje prawo potrgcenia kwot roszczen wynikajgcych z
umowy spedycji od przesztych, aktualnych badz przysztych naleznosci wobec Spedytora.

2. Zleceniodawca nie moze bez pisemnej zgody Spedytora przenies¢ naleznych mu
wierzytelnosci wobec Spedytora na osobe trzecia.

§26.

Wszelkie spory miedzy Spedytorem a Zleceniodawcyg, jezeli nie zostang
rozstrzygniete na drodze negocjacji i polubownie, podlegajg rozpoznaniu przez Sad
wiasciwy pod wzgledem rzeczowym Sad w todzi.

§27.
Wszelkie kwoty euro podane w niniejszych Ogoélnych Warunkach Spedycyjnych
przeliczane bedg na ztote na podstawie kursu euro Narodowego Banku Polskiego z dnia
wystgpienia danego zdarzenia (szkody) lub stwierdzenia go dokumentem.

§28.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS stosuje sie przepisy umow
miedzynarodowych, Kodeksu Cywilnego, Prawa Przewozowego.



